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C R E A R E  E  G E S T I R E  G L I   U T E N T I  

G E S T I R E  I  G R U P P I

È  p o s s i b i l e  c r e a r e  a c c o u n t  u t e n t i  s i n g o l a r m e n t e ,  i n  
b l o c c o  o  u t i l i z z a n d o  u n  f i l e  e s t e r n o  
È  p o s s i b i l e  c o n s u l t a r e  i  d a t i  u t e n t e ,  m o d i f i c a r e  o  
r i m u o v e r e  g l i  a c c o u n t .  

G l i  a c c o u n t  u t e n t e  p o s s o n o  e s s e r e  a s s e g n a t i  a  u n  
g r u p p o  p e r  g e s t i r e  a l  m e g l i o  g l i  a c c o u n t  c o n  
c a r a t t e r i s t i c h e  s i m i l i ,  p e r  e s e m p i o  g l i  s t u d e n t i  d i  
u n a  c l a s s e  o  g l i  u t e n t i  d i  u n o  s p e c i f i c o  s e r v i z i o .  

I L  M A N A G E R  D I  S O R P R E N D O  S U P P O R T A  I  
G E S T O R I  D I  U N A  L I C E N Z A  N E L L A  G E S T I O N E ,  
C R E A Z I O N E  E  M O N I T O R A G G I O  D E G L I  
A C C O U N T  U T E N T E .    
G R A Z I E  A L L ' U T I L I Z Z O  D E L  M A N A G E R ,  E '  
P O S S I B I L E :

E S P O R T A R E  I  D A T I  D I  
M O N I T O R A G G I O  D E L L ’ U T E N T E
È  p o s s i b i l e  v e r i f i c a r e  l e  a t t i v i t à  s v o l t e  d a g l i  u t e n t i  
o  d a i  d i v e r s i  g r u p p i  t r a m i t e  l ’ u t i l i z z o  d i  
S O R P R E N D O  e  s t a m p a r e  u n  r e p o r t  d e i  r i s u l t a t i  e  
d e l l e  a z i o n i .    

G E S T I R E  I  D E T T A G L I  D E L L ' A C C O U N T  
M A N A G E R

Q u e s t a  g u i d a  t i  a i u t e r à  a  c o n o s c e r e  q u e s t e  f u n z i o n a l i t à .  
I l  M a n a g e r  è  i n t e r a m e n t e  i n  i n g l e s e  e ,  i n  a p p e n d i c e ,  
p o t r a i  t r o v a r e  l ' e l e n c o  d e i  c o m a n d i  e  d e i  t e r m i n i  d e l  
M a n a g e r  i n  i t a l i a n o .    
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C o l l e g a t i  a l l a  p a g i n a  d e l  s o f t w a r e :  
h t t p s : / / w w w . s o r p r e n d o . n e t / r e v o l u t i o n  
e  e n t r a  s u l  P r o g r a m m a  M a n a g e r  d i    

S O R P R E N D O  c l i c c a n d o  
s u l l ’ i c o n a  i n  b a s s o  a  
s i n i s t r a  ‘ C o n s u l e n t i  d i  
o r i e n t a m e n t o / i n s e g n a n t i  
–  A c c e s s o  a l  P r o g r a m m a  
M a n a g e r ’ .  

I n  a l t e r n a t i v a ,  e n t r a  d i r e t t a m e n t e  s u    
h t t p s : / / w w w . s o r p r e n d o . n e t / m a n a g e r - r e v o l u t i o n # / l o g i n  e  
i n s e r i s c i  l e  t u e  c r e d e n z i a l i .  P e r  u l t e r i o r i  i n f o r m a z i o n i ,  
l e g g i  l a  g u i d a  p e r  i l  p r i m o  a c c e s s o .  

È  p o s s i b i l e  n a v i g a r e  a l l ' i n t e r n o  d e l  M a n a g e r  u s a n d o  l e  s e i  
o p z i o n i  d e l l ' a r e a  d i  n a v i g a z i o n e  c h e  s i  t r o v a n o  i n  a l t o  a  
d e s t r a  d e l l o  s c h e r m o .

O f f r e  u n a  p a n o r a m i c a  s u  q u a n t o  s v o l t o  
d a g l i  u t e n t i .  
V i s u a l i z z a  u t e n t i  -  p e r m e t t e  d i  g e s t i r e  e  
m o n i t o r a r e  g l i  u t e n t i

P r i m a  d i  i n i z i a r e ,  c o l l e g a t i  a l  M a n a g e r :  

I L  M A N A G E R

DASHBOARD

VIEW USERS

C r e a  u t e n t i  -  p e r m e t t e  d i  c r e a r e  u t e n t iCREATE USERS
G r u p p i  -  p e r m e t t e  d i  g e s t i r e  e  
m o n i t o r a r e  g r u p p i  d i  u t e n t iGROUPS
P e r m e t t e  d i  c r e a r e  r e p o r t  p e r  i  s i n g o l i  
g r u p p iREPORTS
I m p o s t a z i o n i  -  p e r m e t t e  d i  m o n i t o r a r e  
l e  a t t i v i t à  d e i  d i v e r s i  g r u p p i .SETTINGS
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Q u a n d o  v i e n e  c r e a t o  u n  n u o v o  u t e n t e ,  q u e s t o  p u ò  a v e r e  
l i b e r a m e n t e  a c c e s s o  a l  s o f t w a r e  S O R P R E N D O .  

P e r  i n i z i a r e  a  c r e a r e  u t e n t i ,  c l i c c a  s u  ' C r e a t e  U s e r s '  
n e l l ' a r e a  d i  n a v i g a z i o n e .  E '  p o s s i b i l e  c r e a r e  u t e n t i  i n  t r e  
m o d i  d i v e r s i :  c r e a  s i n g o l o  u t e n t e ,  c r e a  
c o n t e m p o r a n e a m e n t e  f i n o  a  d u e c e n t o  a c c o u n t  e  c a r i c a  
u n  f i l e  E x c e l .

O g n i  u s e r n a m e  d e v e  e s s e r e  d i f f e r e n t e .  
•  G l i  u s e r n a m e  d e v o n o  c o n t e n e r e  a l m e n o  6  c a r a t t e r i ,  
c h e  p o s s o n o  e s s e r e  c o s t i t u i t i  s i a  d a  
l e t t e r e  s i a  d a  n u m e r i .  
•  L e  p a s s w o r d  d e v o n o  c o n t e n e r e  a l m e n o  8  c a r a t t e r i ,  
c h e  p o s s o n o  e s s e r e  c o s t i t u i t i  s i a  d a  
l e t t e r e  s i a  d a  n u m e r i .  
•  L e  c r e d e n z i a l i  d i  a c c e s s o  d i  o g n i  a c c o u n t  p o s s o n o  
e s s e r e  s t a m p a t e  e  d i s t r i b u i t e  a g l i  u t e n t i  
c o m e  p r o m e m o r i a .  

C R E A R E  E  G E S T I R E  G L I   U T E N T I  

C R E A  N U O V I  U T E N T I  

R I C O R D A  
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C R E A  S I N G O L O  U T E N T E

•  C l i c c a  s u  “ C r e a t e  S i n g l e  U s e r ” .  
•  I n s e r i s c i  l o  u s e r n a m e  –  c h e  d e v e  
c o n t e n e r e  a l m e n o  6  c a r a t t e r i ,  s i a  
n u m e r i  c h e  l e t t e r e .  L e  l e t t e r e  
p o s s o n o  e s s e r e  s c r i t t e  s i a  i n  
m a i u s c o l o  c h e  i n  m i n u s c o l o .  
•  I n s e r i s c i   l a  p a s s w o r d  –  c h e  d e v e  
c o n t e n e r e  a l m e n o  8  c a r a t t e r i ,  s i a  
n u m e r i  c h e  l e t t e r e .  L e  l e t t e r e  
p o s s o n o  e s s e r e  s c r i t t e  s i a  i n  
m a i u s c o l o  c h e  i n  m i n u s c o l o .    

C R E A  P I U '  U T E N T I

. •  I n s e r i s c i  n o m e  e  c o g n o m e .  
•  C l i c c a  s u  “ C r e a t e ”  p e r  s a l v a r e  l ' u t e n t e  c r e a t o .  
•  U n a  v o l t a  c h e  i l  n u o v o  u t e n t e  è  s t a t o  s a l v a t o  c o n  s u c c e s s o ,  
è  p o s s i b i l e  s t a m p a r e  l e  c r e d e n z i a l i  d i  a c c e s s o  d e l l ' a c c o u n t  
( u s e r n a m e  e  p a s s w o r d )  c l i c c a n d o  s u  “ P r i n t  L o g i n  S l i p ” .  

I l  s i s t e m a  p e r m e t t e  d i  c r e a r e  
‘ b l o c c h i ’  d i  a c c o u n t  ( f i n o  a  
2 0 0  a c c o u n t  p e r  v o l t a ) ,  l e  
c u i  c r e d e n z i a l i  ( u s e r n a m e  e  
p a s s w o r d )  s o n o  g e n e r a t e  
a u t o m a t i c a m e n t e  d a l  
s i s t e m a :  
•  C l i c c a  s u  “  C r e a t e  m u l t i p l e  
u s e r s ” .  
•  I n s e r i s c i  i l  n u m e r o  d e g l i  
u t e n t i  c h e  d e s i d e r i  c r e a r e .  
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•  S c e g l i  i l  g r u p p o  a  c u i  
a g g i u n g e r e  g l i  u t e n t i  
( ' A d d  t o  a n  e x i s t i n g  
g r o u p ' )  o  c r e a  u n  n u o v o  
g r u p p o  c l i c c a n d o  s u  
' A d d  t o  a  n e w  g r o u p ' .  
B a r r a  l a  c a s e l l a  " A d d  
t h e  g r o u p  n a m e  t o  t h e  
u s e r n a m e s  g e n e r a t e d "    
s e  s i  d e s i d e r a  a g g i u n g e r e  i l  n o m e  d e l  g r u p p o  a g l i  u s e r n a m e  
g e n e r a t i  ( e s .  s e  l ’ u s e r n a m e  g e n e r a t o  è  K W K A 8 S V F  e  i l  
g r u p p o  s i  c h i a m a  ‘ T e r z a D ’ ,  u s e r n a m e  s a r à  
‘ T e r z a D _ K W K A 8 S V F ’ ) .  
•  S e  s i  d e s i d e r a  i m p o s t a r e  l a  s t e s s a  p a s s w o r d  p e r  t u t t i  g l i  
u t e n t i  d e l  g r u p p o ,  b a r r a r e  l a  c a s e l l a  ' S e t  t h e  s a m e  p a s s w o r d  
f o r  a l l  t h e  u s e r s '  e  d i g i t a r e  l a  p a s s w o r d  n e l l a  c a s e l l a  i n  
b a s s o .  
N B :  U n a  v o l t a  g e n e r a t i  d a l  s i s t e m a  è  p o s s i b i l e  m o d i f i c a r e  
u s e r n a m e  e  p a s s w o r d .  
•  C l i c c a r e  s u  “ C r e a t e  u s e r s ”  p e r  c r e a r e  u t e n t i  i n  b l o c c o .  
•  U n a  v o l t a  c h e  g l i  u t e n t i  s o n o  s t a t i  c r e a t i ,  è  p o s s i b i l e  
c l i c c a r e  s u  “ P r i n t  L o g i n  S l i p ”  p e r  s t a m p a r e  i  d a t i  d i  a c c e s s o .    

C A R I C A  U N  F I L E   E X C E L  
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N e l  c a s o  i n  c u i  s i a  d i s p o n i b i l e  u n a  l i s t a  d i  u t e n t i  p r e d i s p o s t a  
i n  f o r m a t o  e l e t t r o n i c o ,  è  p o s s i b i l e  c a r i c a r e  d i r e t t a m e n t e  t a l e  
l i s t a  p e r  l a  c r e a z i o n e  d e g l i  u t e n t i .  
•  C l i c c a r e  s u  “ U p l o a d  a n  E x c e l  f i l e ” .  
I m p o r t a n t e :  
•  I n  q u e s t a  o p e r a z i o n e  è  n e c e s s a r i o  f o r n i r e  a l m e n o  i l  n o m e  e  
i l  c o g n o m e  p e r  o g n i  u t e n t e .  
•  N o n  è  n e c e s s a r i o  i n s e r i r e  i l  n o m e  d e l  g r u p p o  n é  l ' i n d i r i z z o  
m a i l .  
•  S e  n e l  f i l e  n o n  s o n o  p r e s e n t i  U s e r n a m e  e  P a s s w o r d ,  q u e s t i  
s a r a n n o  g e n e r a t i  a u t o m a t i c a m e n t e  d a l  s i s t e m a .  

C l i c c a  s u  “ D o w n l o a d  a  l i s t  t e m p l a t e "  p e r  
s c a r i c a r e ,  a p r i r e  i l  d o c u m e n t o ,  
a g g i u n g e r e  l e  i n f o r m a z i o n i  s e c o n d o  l e  
i n d i c a z i o n i  e  s a l v a r e .  
•  C l i c c a  s u  “ S c e g l i  f i l e ” .  
•  U n a  v o l t a  t r o v a t o ,  c l i c c a  s u  “ A p r i ” .  
•  C l i c c a  s u  “ U p l o a d ” .  

P e r  a i u t a r t i  
a b b i a m o  

c r e a t o  u n  
t e m p l a t e  d i  

e s e m p i o .    

L a  s c h e r m a t a  “ V i e w  U s e r s ”  c o n s e n t e  d i  g e s t i r e  l e  i n f o r m a z i o n i  
d e g l i  u t e n t i  e  a c c e d e r e  a i  r e p o r t  d e l l e  a t t i v i t à  d e l l ' u t e n t e .  
C h i a m e r e m o  l a  p a r t e  p r i n c i p a l e  d e l l o  s c h e r m o  " g r i g l i a  u t e n t e " .  

V E R I F I C A  L ' A T T I V I T À  
D E G L I   U T E N T I  
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T R O V A  U N  U T E N T E

E L I M I N A  U T E N T E

•  O r d i n a  l a  g r i g l i a  u t e n t e  c l i c c a n d o  s u  u n a  c o l o n n a  –  p e r  
e s e m p i o  c l i c c a n d o  s u  “ U s e r n a m e ”  p e r  o r d i n a r e  g l i  u t e n t i  i n  
o r d i n e  a l f a b e t i c o .  
•  M u o v i t i  a l l ' i n t e r n o  d e l l a  g r i g l i a  u t e n t e  u t i l i z z a n d o  i  
n u m e r i  d i  p a g i n a  e  i  p u l s a n t i  “ < ”  e  “ > ”  s i t u a t i  n e l l a  p a r t e  
s u p e r i o r e  d e l l o  s c h e r m o .  
O P P U R E  
•  N e l l a  c a s e l l a  d i  r i c e r c a  p r e s e n t e  n e l l a  s c h e r m a t a  è  
p o s s i b i l e  c e r c a r e  g l i  u t e n t i  p e r  n o m e ,  c o g n o m e ,  p a s s w o r d  
o  m a i l .  
•  S o l o  g l i  u t e n t i  c h e  c o r r i s p o n d o n o  e s a t t a m e n t e  a l  t e r m i n e  
d i  r i c e r c a  v e r r a n n o  v i s u a l i z z a t i  n e l l a  g r i g l i a .  

•  C e r c a  l ' u t e n t e  n e l l ’ e l e n c o  d e g l i  u t e n t i  e  s e l e z i o n a  l a  r i g a  
c o r r i s p o n d e n t e  b a r r a n d o  l a  c a s e l l a  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l e  r i g a .  
•  C l i c c a  s u  “ D e l e t e ” .  
•  U n  m e s s a g g i o  a p p a r i r à  s u l l o  s c h e r m o  p e r  c o n f e r m a r e  s e  
v u o l e  e f f e t t i v a m e n t e  e l i m i n a r e  l ' u t e n t e  s e l e z i o n a t o .  
•  C l i c c a  s u  “ D e l e t e ”  p e r  c o n f e r m a r e  l ' o p e r a z i o n e .  

M O D I F I C A  D E T T A G L I  U T E N T E

•  T r o v a  l ' u t e n t e  n e l l ’ e l e n c o  d e g l i  u t e n t i  e  c l i c c a  s u l  n o m e  
u t e n t e  p e r  v i s u a l i z z a r e  i  r i s p e t t i v i  d e t t a g l i .  
•  M o d i f i c a  u s e r n a m e ,  n o m e / c o g n o m e  e / o  l a  m a i l  d i g i t a n d o  
n e l l a  c a s e l l a  d i  t e s t o  a p p r o p r i a t a .  I n o l t r e ,  s i  p u ò  
a g g i u n g e r e  l ' a c c o u n t  a  u n  g r u p p o  n u o v o  o  e s i s t e n t e  e  
s c a r i c a r e  i l  p i a n o  d ' a z i o n e  e  i  r e p o r t .  
•  S e  s i  a g g i u n g e  u n  n u o v o  g r u p p o ,  è  n e c e s s a r i o  r i c o r d a r s i  
d i  a g g i u n g e r e  u n  c o n t a t t o  m a i l  p e r  i l  n u o v o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ S a v e ”  
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G E S T I O N E  D E L L E  P A S S W O R D

L a  p a s s w o r d  è  v i s i b i l e  e  m o d i f i c a b i l e  n e l  M a n a g e r  f i n o  a  
q u a n d o  l ’ u t e n t e  n o n  l a  m o d i f i c a .  S e  l a  p a s s w o r d  d i  u n  
a c c o u n t  è  v i s u a l i z z a t a  c o m e  * * * * * * ,  q u e s t o  s i g n i f i c a  c h e  l a  
p a s s w o r d  è  s t a t a  c a m b i a t a  d a l l ' u t e n t e  e  p e r  m o t i v i  d i  
p r i v a c y  d e i  d a t i  n o n  p u ò  e s s e r e  n é  v i s u a l i z z a t a  n é  
m o d i f i c a t a ,  m a  p u ò  e s s e r e  r e s e t t a t a .  

C A M B I A  L A  P A S S W O R D  D E L L ' U T E N T E :    
•  C e r c a  l ' u t e n t e  n e l l ’ e l e n c o  d e g l i  u t e n t i .  
•  C l i c c a  s u  " U s e r n a m e "  p e r  v e d e r e  t u t t i  i  d e t t a g l i .  
•  S e  v i s i b i l e ,  m o d i f i c a r e  l a  p a s s w o r d  d i g i t a n d o  n e l l a  
c a s e l l a  d i  t e s t o  a p p r o p r i a t o .  Q u e s t a  d e v e  c o n t e n e r e  
a l m e n o  8  c a r a t t e r i .  
•  C l i c c a  s u  “ S a v e ” .  
R I P R I S T I N A  L A  P A S S W O R D  D E L L ' U T E N T E :    
•  C e r c a  l ' u t e n t e  n e l l ’ e l e n c o  d e g l i  u t e n t i  e  s e l e z i o n a  l a  r i g a  
c o r r i s p o n d e n t e  b a r r a n d o  l a  c a s e l l a  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l e  r i g a .  
•  C l i c c a  s u l  t a s t o  a z z u r r o  “ R e s e t  p a s s w o r d ” .  
•  D i g i t a  l a  n u o v a  p a s s w o r d .  
•  C l i c c a  s u  “ S a v e ” .  
 

A G G I U N G I  U T E N T I  A  U N  G R U P P O  G I A '  E S I S T E N T E  
•  C l i c c a  s u  “ A d d  t o  a n  e x i s t i n g  g r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  
l ’ u t e n t e  a  u n  g r u p p o  g i à  e s i s t e n t e .  
•  S c e g l i  d a l  m e n ù  a  t e n d i n a  i l  n o m e  d e l  g r u p p o  d e s i d e r a t o .  
•  C l i c c a  s u  “ A d d ” .  

A G G I U N G I  U T E N T I  A  U N  G R U P P O

C e r c a  l ' u t e n t e  c h e  s i  d e s i d e r a  a g g i u n g e r e  a  u n  g r u p p o  
n e l l ’ e l e n c o  d e g l i  u t e n t i  e  s e l e z i o n a  l a  r i g a  c o r r i s p o n d e n t e  
b a r r a n d o  l a  c a s e l l a  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l e  r i g a .  
•  C l i c c a  i l  t a s t o  a z z u r r o  “ A d d  t o  G r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  
l ’ u t e n t e  a  u n  g r u p p o .  
D u e  s a r a n n o  l e  o p z i o n i  p e r  t a l e  i n s e r i m e n t o :  
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A G G I U N G I  U T E N T I  A  U N  N U O V O  G R U P P O  
•  C l i c c a  s u  “ A d d  t o  a  n e w  g r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  l ’ u t e n t e  a  
u n  n u o v o  g r u p p o .  
•  D i g i t a  i l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  A g g i u n g i  a i  c o n t a t t i  l ' i n d i r i z z o  m a i l  p e r  i l  n u o v o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ A d d ” .  

R I M U O V I  S I N G O L O  U T E N T E   D A  U N  G R U P P O

•  C e r c a  l ' u t e n t e  c h e  s i  d e s i d e r a  r i m u o v e r e  ( c f r .  “ C e r c a  u n  
u t e n t e ” ) .  
•  C l i c c a  s u l l ’ u s e r n a m e  p e r  v e d e r e  i  d e t t a g l i  d e l l ' u t e n t e .  
•  N e l l a  s o t t o s e z i o n e  “ G r o u p s ”  c e r c a  e  s e l e z i o n a  i l  g r u p p o  
d a l  q u a l e  s i  v u o l e  r i m u o v e r e  l ’ u t e n t e .  
•  C l i c c a  s u  “ R e m o v e ”  e  p o i  s u   “ S a v e ” .  

U T E N T I  N O N  A S S E G N A T I  A D  A L C U N  G R U P P O

S u l l a  s c h e r m a t a  “ V i s u a l i z z a  U t e n t i ”  ( V i e w  U s e r s )  p o t r e b b e  
a p p a r i r e  u n a  f i n e s t r a  d i  n o t i f i c a  c h e  i n d i c a  c h e  c i  s o n o  u n  
c e r t o  n u m e r o  d i  u t e n t i  c h e  n o n  s o n o  i n s e r i t i  i n  a l c u n  
g r u p p o  ( T h e r e  a r e  x x  u s e r s  w h o  a r e  n o t  i n  a  g r o u p .  C l i c k  
h e r e  t o  a s s i g n  t h e m ) .  C l i c c a n d o  s u l  t e s t o  d e l l a  n o t i f i c a  
s a r à  p o s s i b i l e  a s s e g n a r e  g l i  u t e n t i  a  u n  g r u p p o .  

R E S E T T A  P A S S W O R D  D I  P I Ù  U T E N T I  I N S I E M E

•  C e r c a  g l i  u t e n t i  p e r  i  q u a l i  s i  d e s i d e r a  r e s e t t a r e  l a  
p a s s w o r d  e  s e l e z i o n a r e  l e  r i g h e  c o r r i s p o n d e n t i  b a r r a n d o  
l e  c a s e l l e  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l i  r i g h e .  
•  C l i c c a  s u l  t a s t o  a z z u r r o  “ R e s e t  p a s s w o r d ” .  
•  D i g i t a  l a  n u o v a  p a s s w o r d  e  s a l v a .  
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STAMPA I DATI DI ACCESSO DI PIÙ UTENTI INSIEME

•  C e r c a  g l i  u t e n t i  p e r  i  q u a l i  s i  d e s i d e r a  r i c h i e d e r e  i  d a t i  d i  
a c c e s s o  e  s e l e z i o n a  l e  r i g h e  c o r r i s p o n d e n t i  b a r r a n d o  l e  
c a s e l l e  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l i  r i g h e .  
•  C l i c c a  s u  “ L o g i n  S l i p " .  
•  I l  d o c u m e n t o  c o n  i  d a t i  d i  a c c e s s o  s a r à  a p e r t o  n e l  
b r o w s e r  i n  u s o  e  s a r à  p o s s i b i l e  s a l v a r l o  o  s t a m p a r l o  d a  l ì .  

A t t r a v e r s o  l a  s e z i o n e  “ G r o u p s ”  è  p o s s i b i l e  g e s t i r e  i  
g r u p p i :  a g g i u n g e r e  s i n g o l i  u t e n t i  a  g r u p p i ,  s p o s t a r l i  t r a  i  
g r u p p i  e ,  i n f i n e ,  e l i m i n a r e  u n o  o  p i ù  g r u p p i .  

G R U P P I

A COSA SERVE UN GRUPPO?

L a  c r e a z i o n e  d e i  g r u p p i  s u l  M a n a g e r  f a c i l i t a  l a  g e s t i o n e  
d e i  s i n g o l i  u t e n t i .  I  g r u p p i  p e r m e t t o n o  d i  o r g a n i z z a r e  g l i  
u t e n t i  a l  s u o  i n t e r n o  n e l l o  s t e s s o  m o d o  i n  c u i  v e n g o n o  
r a g g r u p p a t i  s t u d e n t i / u t e n t i  a l l ' i n t e r n o  d e l l a  v o s t r a  
s c u o l a / p e r c o r s o .  L e  s c u o l e  e  l e  u n i v e r s i t à  p o s s o n o  v o l e r  
a g g i u n g e r e  l ' a n n o ,  i l  t i p o  d i  g r u p p o  o  i  n o m i  d e i  t u t o r  d e l  
g r u p p o .  A l t r i  e n t i  i n v e c e  p o s s o n o  v o l e r  d a r  n o m e  a l  
g r u p p o  s u l l a  b a s e  d e l l a  p e r s o n a  c h e  d e v e  s e g u i r e  i  d i v e r s i  
u t e n t i .  
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CREA UN GRUPPO

•  C l i c c a  s u l  p u l s a n t e  “ C r e a t e  a  g r o u p "  i n  a l t o  a  d e s t r a  p e r  
c r e a r e  u n  g r u p p o  e  s c r i v i  i l  n o m e  d e l  g r u p p o .    
•  A g g i u n g i  u n  i n d i r i z z o  m a i l  p e r  i l  n u o v o  g r u p p o  e  c l i c c a  
“ S a v e ” .   I l  n o m e  d e l  g r u p p o  v e r r à  a g g i u n t o  a l l a  t u a  l i s t a .  

TROVA UN GRUPPO

O r d i n a  i n  o r d i n e  a l f a b e t i c o  l a  g r i g l i a  d e i  g r u p p i  c l i c c a n d o  
s u  “ G r o u p  N a m e ” .  

AGGIUNGI UTENTI A UN GRUPPO

•  C l i c c a  s u l  n o m e  d e l  g r u p p o  p e r  e n t r a r e  n e l l a  p a g i n a  d i  
g e s t i o n e  d e l  s i n g o l o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ A d d  U s e r s "  p e r  a g g i u n g e r e  u t e n t i  ( i n  a l t o  a  
d e s t r a  d e l l a  p a g i n a ) .  
•  T r o v a  c i a s c u n  u t e n t e  ( c f r .  “ C e r c a  u t e n t e ” )  c h e  s i  d e s i d e r a  
a g g i u n g e r e  a l  g r u p p o  e  s e l e z i o n a  l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e i  
r e l a t i v i  U s e r n a m e .  
•  C l i c c a  s u l  p u l s a n t e  “ A d d  x  u s e r s  t o  t h i s  g r o u p "  p e r  
a g g i u n g e r e  g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i  a l  g r u p p o .  
 
C l i c c a n d o  s u l  p u l s a n t e  “ G r o u p s ”  s i  a p r i r à  u n a  p a g i n a  d i  
r i e p i l o g o  c o n  t u t t i  i  g r u p p i  c r e a t i .  

AGGIUNGI O MODIFICA MAIL

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o  a l  
q u a l e  s i  d e s i d e r a  a g g i u n g e r e / m o d i f i c a r e  l ' i n d i r i z z o  m a i l .  
•  C l i c c a  s u l  p u l s a n t e  a z z u r r o  “ A d d / E d i t  E m a i l " .  
•  A g g i u n g i  o  m o d i f i c a  l ' i n d i r i z z o  m a i l  n e l l o  s p a z i o  
a p p o s i t o .  
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CAMBIA IL NOME DI UN GRUPPO

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o  a l  
q u a l e  s i  d e s i d e r a  m o d i f i c a r e  i l  n o m e  e  c l i c c a   “ R e n a m e ” .  
•  D i g i t a  i l  n u o v o  n o m e .  
•  C l i c c a  “ S a v e ” .  

RESETTA LA PASSWORD PER TUTTI GLI UTENTI DI UN GRUPPO

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ R e s e t  p a s s w o r d ” .  
•  D i g i t a  l a  n u o v a  p a s s w o r d ,  c h e  c o s ì  s a r à  l a  s t e s s a  p e r  
t u t t i  g l i  u t e n t i  e  c l i c c a  s u   “ S a v e ” .  

ELIMINA UN GRUPPO MA MANTIENI GLI UTENTI

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ D e l e t e ” .  
•  C l i c c a  s u  “ K e e p  t h e  u s e r s  b u t  d e l e t e  t h e  g r o u p "  p e r  
m a n t e n e r e  g l i  u t e n t i  e  e l i m i n a r e  i l  g r u p p o .    
I l  n o m e  d e l  g r u p p o  s c o m p a r i r à ,  m a  g l i  u t e n t i  s t a r a n n o  
a n c o r a  v i s i b i l i  n e l l a  s e z i o n e  “ V i s u a l i z z a  U t e n t i ”  ( ‘ V i e w  
U s e r s ’ ) .  

ELIMINA UN GRUPPO DI UTENTI

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ D e l e t e ” .  
•  C l i c c a  s u  “ D e l e t e  t h e  u s e r s  a n d  d e l e t e  t h e  g r o u p "  p e r  
e l i m i n a r e  g l i  u t e n t i  e  e l i m i n a r e  i l  g r u p p o .  
I l  n o m e  d e l  g r u p p o  s c o m p a r i r à  e  g l i  u t e n t i  n o n  p o t r a n n o  
p i ù  a c c e d e r e  a l  s o f t w a r e .  

https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution
https://www.sorprendo.net/revolution


STAMPA I DATI DI ACCESSO DI TUTTI GLI UTENTI DI UN 
GRUPPO 

•  C l i c c a  s u l l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ L o g i n  S l i p s ” .  

STAMPA I REPORT DI TUTTI GLI UTENTI DI UN GRUPPO

•  C l i c c a  l a  c a s e l l a  a  s i n i s t r a  d e l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u  “ U s e r  R e p o r t s ” .  
I l  r e p o r t  s i  a p r i r à  n e l  b r o w s e r  e  d a  l ì  s a r à  p o s s i b i l e  
s a l v a r l o  o  s t a m p a r l o .  

AGGIUNGI ALCUNI UTENTI PRESENTI IN UN GRUPPO 
ANCHE IN UN ALTRO GRUPPO

•  Q u e s t ' o p z i o n e  p e r m e t t e  a g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i  d i  
r i m a n e r e  i n  u n  g r u p p o  e ,  a l l o  s t e s s o  t e m p o ,  d i  
e s s e r e  a g g i u n t i  a n c h e  a  u n  a l t r o .  
•  C l i c c a  s u l  n o m e  d e l  g r u p p o  p e r  e n t r a r e  d e n t r o  a l l a  
p a g i n a  d i  g e s t i o n e  d e l  s i n g o l o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  p e r  s e l e z i o n a r l i  
•  C l i c c a  s u l  t a s t o  a z z u r r o  “ G r o u p  A c t i o n s ” .  
•  S c e g l i  “ A d d  t o  a n o t h e r  g r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  u t e n t i  a  u n  
a l t r o  g r u p p o .  
•  S e l e z i o n a  i l  g r u p p o  s c e l t o  e  c l i c c a  s u  “ A d d ” .  

AGGIUNGI UTENTI A UN NUOVO GRUPPO

•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i  
( c o m e  s o p r a ) .  
•  C l i c c a  s u  “ G r o u p  A c t i o n s ”  e  s e l e z i o n a  “ A d d  t o  a n o t h e r  
g r o u p ” .  
•  C l i c c a  s u  “ A d d  t o  n e w  G r o u p "  p e r  a g g i u n g e  u t e n t i  a  u n  
n u o v o  g r u p p o .  
•  D i g i t a  i l  n o m e  d e l  g r u p p o  e  a g g i u n g i  u n  c o n t a t t o  m a i l  
p e r  i l  n u o v o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  “ A d d ” .  
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SPOSTA ALCUNI UTENTI IN UN ALTRO GRUPPO

•  Q u e s t ' o p e r a z i o n e  s p o s t e r à  g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i  
a l l ' i n t e r n o  d e l  g r u p p o  o r i g i n a r i o  p e r  a g g i u n g e r l i  a  
u n  a l t r o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  c h e  s i  d e s i d e r a  
s p o s t a r e .  
•  C l i c c a  s u  “ G r o u p  A c t i o n s ” .  
•  S c e g l i  “ M o v e  t o  a n o t h e r  g r o u p "  p e r  s p o s t a r e  g l i  u t e n t i  i n  
u n  a l t r o  g r u p p o .  
S P O S T A  G L I  U T E N T I  I N  U N  G R U P P O  G I A '  E S I S T E N T E  
•  C l i c c a  “ A d d  t o  E x i s t i n g  G r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  g l i  u t e n t i  a  
u n  g r u p p o  g i à  e s i s t e n t e .  
•  S e l e z i o n a  u n  g r u p p o  d a l  m e n u  a  t e n d i n a .  
•  C l i c c a  “ A d d ” .  
S P O S T A  G L I  U T E N T I  I N  U N  N U O V O  G R U P P O  
•  S p o s t a  g l i  u t e n t i  i n  u n  n u o v o  g r u p p o .  
•  C l i c c a  “ A d d  t o  a  N e w  G r o u p "  p e r  a g g i u n g e r e  g l i  u t e n t i  a d  
u n  n u o v o  g r u p p o .  
•  D i g i t a  i l  n o m e  d e l  g r u p p o .  
•  A g g i u n g i  u n  i n d i r i z z o  m a i l  p e r  i l  n u o v o  g r u p p o .  

SPOSTA GLI UTENTI ALL'ESTERNO DI UN GRUPPO

Q u e s t ' o p e r a z i o n e  p e r m e t t e  d i  s p o s t a r e  g l i  u t e n t i  
s e l e z i o n a t i  f u o r i  d a l  g r u p p o .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i .  
•  C l i c c a  “ G r o u p  A c t i o n s ” .  
•  S c e g l i  “ R e m o v e  f r o m  t h i s  g r o u p "  p e r  s p o s t a r e  g l i  u t e n t i .  
f u o r i  d a l  g r u p p o  e  c l i c c a   “ R e m o v e ”  p e r  c o n f e r m a r e .  

ELIMINA GLI UTENTI IN UN GRUPPO 

Q u e s t ' o p e r a z i o n e  e l i m i n e r à  g l i  u t e n t i  
d a l  d a t a b a s e .  G l i  u t e n t i  n o n  p o t r a n n o  
p i ù  a c c e d e r e  a l  s o f t w a r e .    !  
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•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  p e r  
s e l e z i o n a r l i .  
•  C l i c c a  “ D e l e t e ”  p e r  e l i m i n a r e  g l i  u t e n t i  d a l  d a t a b a s e .  
•  C o n f e r m a  c l i c c a n d o  “ D e l e t e ” .  

RESETTA LA PASSWORD DI ALCUNI UTENTI DEL GRUPPO

Q u e s t ' o p e r a z i o n e  p e r m e t t e r à  d i  i n s e r i r e  l a  s t e s s a  
p a s s w o r d  p e r  g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  p e r  s e l e z i o n a r l i .  
•  C l i c c a  “ R e s e t  p a s s w o r d ” .  
•  D i g i t a  l a  s t e s s a  p a s s w o r d  p e r  t u t t i  g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i .  
•  C l i c c a  “ S a v e ” .  

STAMPA I DATI DI ACCESSO PER ALCUNI UTENTI DI UN 
GRUPPO

Q u e s t ' o p e r a z i o n e  p e r m e t t e r à  d i  s t a m p a r e  i  d a t i  d i  a c c e s s o  
d e g l i  u t e n t i  s e l e z i o n a t i .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  d e g l i  u t e n t i  p e r  s e l e z i o n a r l i  
•  C l i c c a  “ L o g i n  S l i p "  p e r  v i s u a l i z z a r e  i  d a t i  d i  a c c e s s o .  
S i  a p r i r à  l a  p a g i n a  a p p o s i t a  n e l  b r o w s e r  i n  u s o  e  d a  l ì  s a r à  
p o s s i b i l e  s a l v a r e  o  s t a m p a r e  i  d a t i  d i  a c c e s s o .  
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C o n  S O R P R E N D O  p u o i  m o n i t o r a r e  l ' a t t i v i t à  d e i  s i n g o l i  u t e n t i  
o  d i  g r u p p i  d i  u t e n t i  e  c r e a r e  r e p o r t  r i a s s u n t i v i  d e l l e  l o r o  
a t t i v i t à  e  d e l  l o r o  p e r c o r s o .  U n  p r i m o  r i a s s u n t o  s u l l ' a t t i v i t à  
d e g l i  u t e n t i  è  d i s p o n i b i l e  n e l l a  D a s h b o a r d .  
 
 
N e l l a  D a s h b o a r d  p u o i  v e d e r e :  
1 .  L a  p e r c e n t u a l e  d i  u t e n t i  c h e  h a n n o  i n d i c a t o  p r e f e r e n z e  
p e r  s e t t o r i ,  a m b i t i  e  p r o f i l i  p r o f e s s i o n a l i ;  
2 .  I  s e t t o r i ,  a m b i t i  e  p r o f i l i  p r o f e s s i o n a l i  p r e f e r i t i  d a g l i  
u t e n t i ;  
3 .  I l  n u m e r o  d i  u t e n t i  c h e  a n c o r a  n o n  h a n n o  e s p r e s s o  
p r e f e r e n z e  p e r  s e t t o r i ,  a m b i t i  e  p r o f i l i  p r o f e s s i o n a l i .     
P u o i  v i s i o n a r e  q u e s t i  d a t i  p e r  a n n o ,  g r u p p o  e  g e n e r e .  
Q u e s t i  d a t i  t i  a i u t e r a n n o  a  m o n i t o r a r e  e  p i a n i f i c a r e  l e  
a t t i v i t à  d i  o r i e n t a m e n t o .       
 
 

E S P O R T A R E  I  D A T I  D I  
M O N I T O R A G G I O  D E L L ’ U T E N T E

DASHBOARD
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Q u e s t o  r e p o r t  r i a s s u m e  l e  a t t i v i t à  s v o l t e  d a l l o  
s t u d e n t e  e  i  r i s u l t a t i  o t t e n u t i

I  R E PORT  D I  SORPRENDO  R EVOLUT ION

1 .  US ER  R E PORT

Q u e s t o  r e p o r t  r i a s s u m e  g l i  a m b i t i  d i  l a v o r o  p r e f e r i t i ,  i  
p e r c o r s i  d i  c a r r i e r a  p r e f e r i t i  e  i  p e r c o r s i  d i  c a r r i e r a  
p r o p o s t i .  

2 .   A C T ION  P L AN  R E PORT

Q u e s t o  r e p o r t  o f f r e  u n a  s i n t e s i  d e i  s e t t o r i ,  a m b i t i ,  
p e r c o r s i  d i  c a r r i e r a  e  i n t e r e s s i  p r e f e r i t i .  

3 .   C AR E ER  JOURNEY  R E PORT
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STAMPA  O  SCAR I CA  UN  S INGOLO  R E PORT  U T ENT E

•  E n t r a  s u l l a  p a g i n a  " V i e w  U s e r s "  
•  C e r c a  l ' u t e n t e  i n  " S e a r c h  f o r  u s e r s "  ( c f r .  “ C e r c a  u n  
u t e n t e ” ) .  
•  C l i c c a  s u  u s e r n a m e  p e r  v e d e r n e  i  d e t t a g l i .  
•  C l i c c a  s u  “ D o w n l o a d  A c t i o n  P l a n  R e p o r t "  o  " D o w n l o a d  
U s e r  R e p o r t "  p e r  s c a r i c a r e  i l  c o n t e n u t o  d e l l a  s e z i o n e  ‘ I l  
m i o  p i a n o ’  o  “ D o w n l o a d  U s e r  R e p o r t " .     
•  I l  r a p p o r t o  s a r à  s c a r i c a t o  c o m e  
d o c u m e n t o  P D F  c h e  s i  p o t r à  
s a l v a r e  e / o  s t a m p a r e .  

STAMPA O SCARICA REPORT DI PIÙ UTENTI INSIEME

•  E n t r a  s u l l a  p a g i n a  " V i e w  U s e r s "  
•  C e r c a  g l i  u t e n t i  p e r  i  q u a l i  s i  d e s i d e r a  s c a r i c a r e  o  
s t a m p a r e  i l  r e p o r t  u t e n t e  e  s e l e z i o n a r e  l e  r i g h e  
c o r r i s p o n d e n t i  b a r r a n d o  l e  c a s e l l e  a l l ’ i n i z i o  d i  t a l i  r i g h e .  
•  C l i c c a  s u l  t a s t o  a z z u r r o  “ U s e r  R e p o r t ” ,  s u  " C a r e e r  J o u r n e y  
R e p o r t "  o  s u  " A c t i o n  p l a n  R e p o r t "  
I l  r e p o r t  s c e l t o  s a r à  a p e r t o  n e l  b r o w s e r  i n  u s o  e  s a r à  
p o s s i b i l e  s a l v a r l o  o  s t a m p a r l o  d a  l ì .  
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Q u e s t ' o p e r a z i o n e  p e r m e t t e r à  d i  s t a m p a r e  i l  r e p o r t  d e l l e  
a t t i v i t à  d i  a l c u n i  u t e n t i  d i  u n  g r u p p o .    
•  E n t r a  s u l l a  p a g i n a  " G r o u p s " .  
•  C l i c c a  s u l l e  c a s e l l e  a  s i n i s t r a  p e r  s e l e z i o n a r e  g l i  u t e n t i .  
•  C l i c c a  “ U s e r  R e p o r t s ” ,  " A c t i o n  P l a n  R e p o r t s "  o  " C a r e e r  
J o u r n e y  R e p o r t " .      
I l  R e p o r t  s c e l t o  s i  a p r i r à  n e l  b r o w s e r  i n  u s o  e  d a  l ì  s a r à  
p o s s i b i l e  s a l v a r l o  o  s t a m p a r l o .    

STAMPA  O  SCAR I CA   R E PORT  R I ASSUNT I VO  
DE L L ' A T T I V I T À  D I  UN  GRUPPO  D I  U T ENT I

•  E n t r a  s u l l a  p a g i n a  " R e p o r t s "  
•  I n  q u e s t a  p a g i n a  p u o i  d e f i n i r e  g r u p p o ,  g e n e r e ,  a n n o  
a c c a d e m i c o  e  e t à  e  c i r c o s c r i v e r e  i  d a t i  r i a s s u n t i v i  d e l  
r e p o r t  a  s o t t o g r u p p i  d i  u t e n t i .      
•  C l i c c a  s u  " G e n e r a t e  R e p o r t " .    

STAMPA IL REPORT DI ALCUNI UTENTI DI UN GRUPPO
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S i  a p r i r à  u n  R e p o r t  r i a s s u n t i v o  c h e  m o s t r a  u n a  s e r i e  d i  
d e t t a g l i  s u g l i  u t e n t i ,  u n  g r a f i c o  s u l  c a m m i n o  
o r i e n t a t i v o   p e r c o r s o ,  u n a  l i s t a  d e i  s e t t o r i ,  a m b i t i  e  
p r o f e s s i o n i  p r e f e r i t i ,  u n  g r a f i c o  s u l l ' u s o  d e l  p i a n o  d i  
a z i o n e ,  d a t i  r i a s s u n t i v i  s u  q u a n t i  h a n n o  c o m p i l a t o  i  
q u e s t i o n a r i  s u g l i  i n t e r e s s i  e  s u l l ' u s o  d e l  C V .      

E '  p o s s i b i l e  
p e r s o n a l i z z a r e  i l  
R e p o r t  i n s e r e n d o  i l  
l o g o  d e l l a  p r o p r i a  
s c u o l a  o  
o r g a n i z z a z i o n e .    
•  C l i c c a  s u  " R e p o r t "  e  
s u  " L o g o  
c u s t o m i s a t i o n "    
•  C a r i c a  i l  f i l e  d e l  
l o g o .  
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N e l l a  p a g i n a  " S e t t i n g s "  p o t r a i  t r o v a r e  
d i v e r s e  f u n z i o n a l i t à :  
 
D O M A N D E  A L  M A N A G E R  
N e l l a  s e z i o n e  " A d v i s e r  Q u e s t i o n s "  t r o v i  l e  
d o m a n d e  i n v i a t e  d a g l i  u t e n t i  t r a m i t e  l a  
p i a t t a f o r m a  S O R P R E N D O .  
P o t r a i  r i s p o n d e r e  a g l i  u t e n t i  c l i c c a n d o  s u  
" R e s p o n d  t o  q u e s t i o n " .    
 
 

G E S T I R E  I  D E T T A G L I  
D E L L ' A C C O U N T  M A N A G E R

D A T I  L I C E N Z A  
N e l l a  s e z i o n e  “ A c c o u n t  D e t a i l s ”  p u o i  v i s u a l i z z a r e  i l  n o m e  
d e l l a  t u a  o r g a n i z z a z i o n e ,  l ’ i n d i r i z z o  m a i l  d i  
c o n t a t t o ,  l a  d a t a  d i  i n i z i o  e  l a  s c a d e n z a  d e l l a  t u a  
l i c e n z a .  S e  u n a  d i  q u e s t e  i n f o r m a z i o n i  n o n  è  c o r r e t t a  s i  
p r e g a  d i  i n v i a r e  u n a  m a i l  a  i n f o @ s o r p r e n d o . i t ,  c h i a m a r e  
i l  n u m e r o  3 4 0  3 8 1 4 1 6 7  d a l  L u n e d ì  a l  V e n e r d ì ,    9 . 0 0  –  
1 3 . 0 0  o  c o n t a t t a r e  i l  t e a m  d i  S O R P R E N D O  t r a m i t e  l a  l i v e  
c h a t  d a l  L u n e d ì  a l  V e n e r d ì ,  9 . 0 0  -  1 3 . 0 0  s u l  s i t o :  
w w w . s o r p r e n d o . i t .      
 

SE T T INGS
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A D V I S E R    
I n  q u e s t a  s e z i o n e  p o t r a i  a b i l i t a r e  a l t r i  
i n s e g n a n t i / c o n s u l e n t i  d i  o r i e n t a m e n t o  a  r e g i s t r a r s i  a l  
M a n a g e r  S O R P R E N D O .  I n s e r i s c i  l a  m a i l  d e l l ' i n s e g n a n t e  o  
c o n s u l e n t e  e  q u e s t o  r i c e v e r à  u n a  m a i l  d i  i n v i t o  a  
r e g i s t r a r s i  a l  M a n a g e r .  C l i c c a n d o  s u l  l i n k ,  s i  a p r i r à  u n a  
s c h e d a  c o n  i  d e t t a g l i  p e r  l a  r e g i s t r a z i o n e  ( c f r .  G u i d a  a l  
M a n a g e r :  p r i m o  a c c e s s o ) .    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L O G  O U T  
C l i c c a r e  q u i  p e r  u s c i r e  d a l  M a n a g e r  e  p r o t e g g e r e  i  t u o i  
d a t i .  
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